GLOBAL

OCA Instituto de Certificacion, S.L.U.

Certifica el sistema de gestid de serveis de tecnologies de la infomacié
de l'organitzacid

OREKA INFORMATION TECHNOLOGIES, S.L.

Avda. Los Olmos 1. Edificio IV, Oficina 243. 01013 Vitoria (Alava)
Plaza Ibaiondo 1, 2°. Oficina 207. 48940 Leioa (Bizkaia)
Pol. Ind. Mutilva Baja. Calle E, 9, 1° A. 31192 Mutilva Baja (Navarra)
De Pillotegi Bidea, 2, 3%planta, Oficina 301. 20018 Donostia (Gipuzkoa)
Passeig Mossén Jacint Verdaguer, 40, 22 planta. 08700 Igualada (Barcelona)

conforme amb la norma:

UNE-ISO/IEC 20000-1:2018

aplicable a:

Servei de Manteniment de suport, evolutius i correctius SAP, i Servei d’Allotjament i
Manteniment SaaS.

CERTIFICAT

Certificat n°: 34/5702/22/9104

Certificacid inicial emesa per una altra certificadora: 10/12/2013
Data certificacid cicle actual: 16/12/2025 CLogAL

Data de caducitat: 09/12/2028 ISO/IEC 200001

Data auditoria renovacid: 16/12/2025
Data d’emissié de certificat: 16/12/2025

Aquest certificat anul-la el certificat amb data d'emissié: 23/01/2025

AU

David Lao
Director General
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N ke aplicabilitat dels requisits de la norma es poden obtenir consultant I'organitzacio.
viGENCIA 5 it . P 9

Via de las Dos Castillas, 7 - Ed. OCA Global - 28224 Pozuelo de Alarcén (Madrid)




