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CLOUD FOR CUSTOMER: SALES CLOUD

Bezeroaren salmenta-indarra eta bizi-zikloa optimizatzeko soluzioa da.
Cloud produktu honek merkatuko CRM funtzionalitate eta prestazio aurreratuenak
eskaintzen ditu salmenten konbertsioan, hainbat plataforma eta on-premise sistemarekin
konektatzeko eta integratzeko prestatuta.

Nori zuzenduta dago?
§ Salmenta-sailei, merkataritza-sailei eta salmenten eta kontuen arduradunei.

Zein soluzio teknologikoa betetzen du?
CRM aplikazioa, salmenta-eskaintzak sortzea eta bezero-kontuak kudeatzea.

Abantailak
§ Salmentako prozesuen eta langileen automatizazioa eta jarraipena.
§ Salmenta-puntuen optimizazioa.
§ Aurrekontuak, eskaerak eta kontratuak kudeatzea.
§ On-premise sistemen prezioak eta kostuak eskatzea.
§ Posta elektronikoko plataformekin integratzea.
§ Multigailu/Aplikazio mugikorra.
§ Bezeroaren datu-basearen kudeaketa globala.
§ Kontaktuen, leaden eta aukeren kudeaketa.
§ Salmenta-kanpainak.
§ Denbora errealeko analitikak.
§ DBEO egokitzeko tresnak.
§ CPD Callidus Cloud-ekin integratzea, salmenta-eskaintza konplexuak sortzeko.
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Zergatik OREKA IT ?
§ SAP Gold Partner garelako.
§ Negozioa kudeatzeko SAP 

irtenbideetako espezialistak, 
edozein sektoretako enpresa
eta erakunde publikoentzat.


